Formular pro reklamaci / odstoupeni od smlouvy
Provozovatel:

Anna Vanova

IC: 11642866

Sidlo: Méstec 9, 538 63, Chroustovice
E-mail: info@kridlanadeje.cz

Telefon: 703 30 30 09

Zadost se tyka (zaskrtnéte jednu moznost):

O Reklamace vadného zbozi
O Odstoupeni od smlouvy do 14 dna bez udani ddvodu

Udaje o kupujicim

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Informace o objednavce

Cislo objednavky:

Datum objednani:

Datum pfevzeti zbozi:

Nazev zbozi:

Popis zavady nebo divod odstoupeni

(uvedte popis vady nebo duvod vraceni — u odstoupeni neni povinny)



Preferovany zpusob vyfizeni (vyplfite pouze v pfipadé reklamace):

O Oprava zbozi

O Vyména za nové
O Pfiméfena sleva
O Vraceni penéz

Udaje k vraceni platby

Bankovni uCet pro vraceni Castky:

PFilohy (zaSkrtnéte vSe, co pfikladate):

O Kopie faktury / dafiového dokladu
O Fotodokumentace vady
O Jiny souvisejici doklad:

Datum odeslani formulare:

Podpis kupujiciho:

Zbozi zaSlete na adresu provozovny zasilky odeslané na dobirku nebudou pfijaty:

Adresa provozovny pro vratky:
Anna Vanova

HoleSovice 23,

Chroustovice 53863



